Kitty Martens, Deirdre Beneken genaamd Kolmer: ‘Het vergezicht van de
mantelzorger’ Uitgeverij Eburon, Delft 2014. ISBN 9789059728998. (Mantelzorg/
Goede zorg/Hulpverleningsrelatie/ Kwaliteit van zorg/ AG/PO) Zie ook:
http://www.eburon.nl/het vergezicht van de mantelzorger

Soort boek/Ziekte/stijl:

Flaptekst: ‘Mantelzorgers zorgen vooral voor familieleden. Ruim 75% van de
mantelzorgers biedt hulp aan een ouder, schoonouder, partner, kind, of een ander
familielid. Uit onderzoek blijkt dat mantelzorgers zich in de relatie met de professional
lang niet altijd erkend voelen. Dit boek geeft antwoord op de vraag welke perspectieven
mantelzorgers hebben op de zorg die zij verlenen en op relaties die zij onderhouden
met zorgvragers en professionals. Mantelzorg geeft betekenis aan de relatie met de
zorgvrager. Wederkerigheid en loyaliteit kleuren die relatie. De grote bereidheid van
mantelzorgers om zorg te geven staat soms haaks op hun wens om invulling te geven
aan het leven naast het zorgen voor een familielid.

In dit boek zijn mantelzorgers zelf aan het woord. Hun unieke verhalen gaan over
kracht en kwetsbaarheid, over geven en ontvangen. Het boek biedt handvatten aan
beroepskrachten om relationeel en vraaggericht te werken met als vertrekpunt de
ervaringen van de betrokkenen in de zorgsituatie.” In het boek zijn vanaf pagina 76 tot
en met 153 de zes uitgeschreven interviews met mantelzorgers opgenomen. Steeds
worden twee analyses gemaakt van de interview: een analyse waarbij de nadruk ligt op
relationeel werken in de zorgtriade (zorgvrager, zorgverlener en mantelzorger)en een
tweede over vraaggericht werken in de zorgtriade. Bij de tweede analyse van de
interviews wordt aan het eind een geinterpreteerde zorgvraag van de mantelzorger, de
vraag achter de vraag opgeschreven.

Toelichting:
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:1lzoE4v4c3YJ:www.dehaags
ehogeschool.nl/xmsp/xms itm p.download file%3Fp itm i1d%3D96065+&cd=3&hl
=nl&ct=clnk&gl=nl

Citaten:

Pag.38: ‘Wat is de vraag achter de vraag van mevrouw de Wit? ( Hartstilstand,
hersenbloeding)

Help ons om in onze eigen omgeving zorg aan mijn man te verlenen tot aan het einde
toe, zoals wij dat gewend zijn en wensen.’

Pag.43: ‘Wat is de vraag achter de vraag van meneer Vermeer? (Dementie,
aanleunwoning)

Help mij en mijn zus om goed de symptomen van dementie te herkennen en te
plaatsen, zodat ik in relatie kan blijven met mijn vader en zodat ik met mijn zus in
dialoog kan blijven over de gezamenlijke zorg voor onze vader.

Deel met mij de zorg voor mijn vader en geef hem goede zorg, zodat ik vertrouwen
heb ik het welzijn van mijn vader, aandacht kan besteden aan mijn privéleven en
mijn werk, en mij voldoende kan herstellen om de relatie van mijn vader en mijn
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eigen leven recht te doen.’

Pag. 51: ‘Wat is de vraag achter de vraag van mevrouw Vreeken? (Hersentumor)

Geef Ruud en mij de ruimte om ons eigen leven te leiden. Help mij zodat Ruud goed
bejegent en verzorgd wordt. Help mij bij de regie van het zorgproces met een beperkt
aantal goede zorgverleners. Dan helpt u mij en Ruud om recht te doen aan onze
relatie en ons privéleven, en om afscheid van elkaar te kunnen nemen.

Help mij om op een goede manier met de dochters van Ruud om te gaan, zodat ik in
balans en in relatie met Ruud kan blijven.’

Pag. 56: ‘Wat is de vraag achter de vraag van mevrouw Poortugal? (Ouderenzorg/
bejaardenhuis)

Zorg goed voor mijn moeder, zodat zij zo vredig mogelijk kan sterven en ik voor
mijzelf en mijn gezin kan zorgen.’

Pag.62: ‘Wat is de vraag achter de vraag van mevrouw van Aalst?
(Woonzorgcentrum/dementie)

Communiceer open met mij zodat ik mijn zorg voor mijn moeder met de
beroepskrachten kan delen en ik er vertrouwen in heb dat de zorg voor mijn moeder
goed is.’

Pag.68: ‘Wat is de vraag achter de vraag van mevrouw Swart?

Help mij in de zorg van mijn moeder door zorgtaken van mij over te nemen zodat ik
ook mijn eigen leven kan leiden en kan blijven werken.

Help mij om afscheid te nemen van mijn moeder en om haar laatste wil ten uitvoer te
brengen.’
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