
Matthijs Buikema: ‘Dit nooit meer’ Artsen vertellen over hun incidenten. 
Kwaliteitsinstituut voor de Gezondheidszorg CBO, Utrecht 2009 ISBN 9789069102481 
(Medische Missers/ Ziekte Algemeen/Complicaties/fouten/AG/1) Zie ook www.cbo.nl  
en http://www.zorgveilig.nl/publicaties/  
Ook in het Engels verkrijgbaar: ‘When healthcare hurts’ Doctors share their darkest 
hours. 
 
Soort boek/ Ziekte/ Stijl: 
In Dit nooit meer (56 pagina’s) vertellen Nederlandse artsen openlijk vertelden over 
medische fouten. 
http://www.zorgveilig.nl/publicaties/: ‘In het boek vertellen enkele gevestigde medici 
over hun medische fout. Wat was de impact van het incident op hen? En hoe zijn zij 
daarmee omgegaan? Zij hopen met hun verhaal bij te dragen aan een cultuur waarin het 
normaal is om open en opbouwend met elkaar te praten over de kwetsbaarheid en 
feilbaarheid van zorgverleners. De interviews zijn geschreven door journalist Matthijs 
Buikema’ 
 
 
Over de schrijver: 
Matthijs Buikema is freelance journalist, gespecialiseerd in patiëntveiligheid. Hij werkte 
acht jaar voor verschillende tijdschriften voordat hij in 2004 Zin Tekst & Beeld oprichtte. 
In 2011 is Zin Publishing opgericht, een uitgeverij. Samen met anderen richtte hij de 
stichting ZorgVeilig op. Hij schreef ook: Hadden ze maar geluisterd... en Onder zeil. 
Reconstructie van een medische fout. Zie: 
https://www.patientervaringsverhalen.nl/images/abook_file/buikemazeil.pdf  
https://www.patientervaringsverhalen.nl/images/abook_file/buikema.pdf  
 
Recensies/Extra: 
https://www.medischcontact.nl/nieuws/laatste-nieuws/artikel/Dit-nooit-meer-maar-
hoe-dan.htm ‘(...) Met belangstelling heb ik het boekje ‘Dit nooit meer’ gelezen, dat ik 
eind vorig jaar ontving bij Medisch Contact. De verhalen zijn herkenbaar en motiveren 
tot beter omgaan met onze incidenten. Toch komt er bij lezing ook een andere gedachte 
op. Als dit de meest voorliggende incidenten zijn die diep in het geheugen en in het 
beroepsbewustzijn van de geciteerde collega’s liggen, dan zinkt mij de moed in de 
schoenen. Natuurlijk, het zijn incidenten, en natuurlijk, daar moeten we van leren. Maar 
hoe? Met wie praten we erover? Eerst de betrokkenen? Eerst een collega? Een bevriend 
collega of de inspecteur? Is verslaglegging de eerste stap? ‘Dit nooit meer’ vraagt om een 
vervolg: hoe dan nooit meer? (…)’ 
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